
DD Sorgt für ein perfektes Kundenerlebnis
DD Plattformunabhängig und serverbasiert 
DD In Ihrem Corporate Design
DD Direkte Auswertung eingegebener Daten
DD Auf Abschlüsse und Cross-Selling ausgerichtet 

Klick für Klick 
zur passenden Lösung!
FlexCheck™: die Beratungs-Engine für  

einfache und spannende Analysen, Auswertungen,  
Empfehlungen und Abschlüsse



Ihre Herausforderung

Sie wollen Produkte und Dienstleistungen 
verkaufen, die einfache, aber attraktive 
Beratungsprozesse voraussetzen. Ihre  
IT-Landschaft ist zu komplex und Ihre 
grossen Systeme sind zu wenig kunden
orientiert, als dass Sie darauf schnell und 
flexibel Beratungsprozesse entwerfen 
könnten.

Unsere Lösung

Mit FlexCheck™ bieten wir Ihnen eine 
plattformunabhängige, serverbasierte ge-
nerische Beratungs-Engine. Damit wird 
die Beratung zum Erlebnis: Kunden und 
Berater bewegen sich gemeinsam entlang 
des von Ihnen vorgegebenen Beratungs-
prozesses auf einem Smart Pad und finden 
als Team die passende Lösung. 

Nach Ihren Vorgaben bilden wir auf Flex-
Check™ Ihre firmenspezifischen Bera-
tungsprozesse 1 : 1 ab und gestalten sie in-
dividuell in Ihrem Corporate Design. Ihre 
Berater und Experten greifen über einen 
beliebigen Browser zu und profitieren von 

den Funktionalitäten, die FlexCheck™ be-
reitstellt: Von der Analyse von Situationen 
und Objekten, über die unmittelbare Aus-
wertung von Eingaben zur direkten Emp-
fehlung von Massnahmen.

Vorgehen

Wir skizzieren Ihren Beratungsprozess. In 
einem gemeinsamen Spezifikationsmee-
ting definieren wir alle nötigen Rahmen-
bedingungen, um den Prozess optimal auf 
Ihre Bedürfnisse anzupassen. Sämtliche 
Anpassungen an FlexCheck™ werden von 
uns vorgenommen. Eine einfache Analyse 
ist bereits in sechs Wochen online!

Kosten

Sie bezahlen einmalig die Aufwände für die 
Abbildung Ihres spezifischen Beratungspro-
zesses. Der Betrieb wird über eine geringe 
jährliche Betriebsgebühr für Hosting und 
Softwarelizenz und eine usage-basierte 
Vergütung finanziert. 

Vereinfachen und bereichern Sie Ihre Kundeninteraktion:  
mit der FlexCheck™ Beratungs-Engine von synesix bringen Sie in  
kürzester Zeit Ihre Beratungsprozesse von leblosem Papier  
auf ein interaktives Tool. 



Ihr Nutzen

ÆÆ 	 Ermöglicht Kunden und Beratern, die Analyse der Kundensituation 
gemeinsam und interaktiv vorzunehmen.
ÆÆ 	 Vollständig HTML-basiert und plattformunabhängig, funktioniert 

ohne Plug-ins oder lokale Software-Installationen.
ÆÆ 	 Ihr Beratungsprozess erscheint in Ihrem Corporate Design.
ÆÆ 	 Eingegebene Daten können sofort ausgewertet, Resultate grafisch 
dargestellt und spezifische Empfehlungen generiert werden.
ÆÆ 	 Einfache Verlinkung auf weiterführende Angebote im Netz,  

wie Antragsrechner, Onlineshop oder Webseite.

Lifecycle- und 360°-Beratung

Energie- und Sicherheitsberatung durch Energie- und Versicherungsberater

Eröffnung neuer POS (beispielsweise bei Maklern)

Zielgruppenorientierte Spezialberatung oder Tests an Anlässen

Selbsttest im Wartezimmer eines Arztes

Typische Anwendungsbereiche



Transformations-
dienstleistungen

FlexStore™ 
Onlineshop

Kundenbindungs- & 
Interaktionsplattformen

Energiesparen Sicherheit

Komfort Gesundheit

Akqui-/X-Selling &  
Stornoprogramme

FlexCheck™
Beratungs-Engine

Produkte und produktnahe Dienstleistungen Lösungen Endkunden

Lösungen Vertrieb

synesix ist ein Spin-off der ETH Zürich.  
Wir entwickeln für Partnerunternehmen  
in der Energie- und Versicherungswirt- 
schaft neue Lösungen rund um Ressour- 
ceneffizienz, Risikomanagement, Komfort 
und Gesundheit. 

Unsere Lösungen machen die Vertriebs
tätigkeit unserer Partner erfolgreicher; 
gleichzeitig vereinfachen und bereichern 
sie das Leben derer Kunden. 
FlexCheck™ ist ein Baustein aus dem Lö-
sungsportfolio von synesix: 

Mehr zu uns finden Sie auf  
unserer Website www.synesix.com.
Interessiert? Kontaktieren Sie uns: 
synesix solutions AG
Brigitte Moser
Lange Gasse 8 
4052 Basel, Schweiz
+41 (0)58 637 37 07 
brigitte.moser@synesix.com

Wer ist synesix?


